
 

Accede al espacio de 
videoconferencias BigBlueButton 

Tutorías predefinidas 

 
BigBlueButton es una herramienta de videoconferencia instalada en las aulas de Canvas para poder hacer 
sesiones síncronas. Sigue los siguientes pasos para acceder a la herramienta y poder hacer reuniones síncronas 
con el estudiantado. 

 

1 Una vez dentro del aula, 
accede al espacio de 
videoconferencias. Lo 
encontrarás en la parte 
superior izquierda. Para 
ello, haz clic en el botón 
BigBlueButton. 
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Dentro de este espacio, 
verás que en la parte 
superior aparecen 
sesiones ya creadas con 
cada uno de los 
estudiantes.   
 
Busca la videoconferencia 
que quieras iniciar en este 
momento y haz clic en el 
botón Inicio, situado en la 
parte de la derecha. 
 

 
 
 

 

 Esta acción permitirá que 
el estudiantado pueda 
acceder a la cita a través 
del botón Inscribirse. 

Vista del estudiante: 
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3 Observa cómo se abre la 
ventana donde tendrá lugar 
el encuentro síncrono. En 
función de la configuración 
de tu dispositivo, esta 
ventana te pedirá permiso 
para acceder al micrófono 
y la cámara, y también 
para utilizar los altavoces. 
  

4 En primer lugar, debes 
permitir que la aplicación 
acceda a estas 
herramientas con la opción 
Permitir mientras se 
visita el sitio web. 
Después, debes 
asegurarte de que el 
micrófono y el altavoz son 
los adecuados y tienen el 
volumen correspondiente.  
Define la configuración de 
la cámara una vez la 
actives. 
 

 

5 Para poder acceder 
definitivamente al 
encuentro síncrono, valida 
la ventana haciendo clic en 
el botón Unirse al audio. 
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6 Ya en la ventana de 
BigBlueButton, debes 
esperar a que el estudiante 
acceda al encuentro. 
 
Si todavía no está, puede 
que se haya retrasado en 
el momento de acceder al 
espacio de 
videoconferencia. 
 

 

7 Si la sesión cuenta con 
sala de espera, clica en el 
espacio de espera. Si 
aparece una marca roja, 
significa que ya hay algún 
estudiante esperando. En 
este caso, puedes 
permitirle el acceso al 
encuentro haciendo clic en 
el botón Permitir a todo el 
mundo. 
 

 

8 Para permitir que el 
estudiante pueda 
interactuar con normalidad 
en la sesión, haz clic en su 
perfil, dentro de esta 
misma barra. Entre las 
opciones disponibles que 
se presentan, marca el 
botón Promocionar a 
moderador.* 
 
* Este paso es imprescindible 
para que la cámara del 
estudiante quede grabada. 
 

 

 Una vez promocionado el 
estudiante, podrás grabar 
la sesión. Para ello, haz 
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clic en la opción Iniciar 
grabación, que 
encontrarás en la parte 
superior de la ventana. 

 

 A continuación, verás que 
aparece una ventana 
emergente, donde debes 
hacer clic en la opción Sí, y 
se iniciará la grabación. 

 

 
 

 
 
 

 

 Para finalizar la grabación, 
clica en el marcador de 
tiempo en rojo que se 
encuentra en la parte 
superior de la ventana. 

 

 

 A continuación, valida tu 
decisión eligiendo la opción 
Sí de la ventana 
emergente. 
 
Los grupos que hayas 
hecho dentro de la 
misma sección no se 
graban. 
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Cuando sea el momento 
de finalizar la 
videoconferencia, haz clic 
en el botón de salida que 
encontrarás en la parte 
superior derecha y 
selecciona la opción 
Finalizar sesión para 
todos. 
 
Acepta también la nueva 
alerta de seguridad y cierra 
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la ventana BigBlueButton, 
que habrá quedado por 
encima del aula. 
 

 

 Tanto el docente como el 
estudiante invitado 
podrán ver la grabación. 
 
Sin embargo, cuando el 
docente haya finalizado la 
sesión, haciendo clic en 
Fin dentro de 
BigBlueButton, el 
estudiante ya no podrá 
acceder. 

 
Vista del docente: 

 
 
 

Vista del estudiante: 
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